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Cartridge box — smart-chip detection

Dear customer,

When loading ink cassettes with a smart-chip, it is possible that you get the message “not original ink”. In
this case, please proceed as follows:

Step1: Remove the ink cassette.

Step 2: Take a closer look at the smart-chip.

Step 3:  There are some lines on the smart-chip made by the sensors in the cartridge box.

1
3
2
Nr. | Part
1 | Cassette
2 | Smart-chip
3 | Lines made by the sensors in the cartridge box
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Step 4:  There are three possibilities.
Situation 1: The lines are in the middle

This is the perfect situation; the one which should be obtained.

Situation 2: The lines are lying on the black lines

This is the situation when the printer will display the message. “No original ink”. The sensors
do not detect the smart chip because the sensors do not touch the copper. This problem can
be solved easily. Move the smart-chip a few millimetres above, so that the sensor lines lie in the
middle of the black lines as in situation 1.

Situation 3: The lines are lying a just above the black line

The sensor will sometimes give contact with the smart-ship, but not always.

So it is possible that the printer, even during printing, displays the message “No original ink”.
Again, move the smart-chip a few millimetres above, so that the sensor lines lie in the middle of
the black lines as in situation 1.
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Step 5:  Reposition the smart-chip in case of situation 2 or 3 in function of the cartridge box and its
tolerance. Be sure to obtain the first situation, where the lines lie in between the black lines.

Black
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17.75+ 0.5 mm
43+ 0.5 mm

a
b

Be sure to attach the smart chip is correctly according to the dimensions above.
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Czyszczenie, Konserwacja, Wymiana czesci eksploatacyjnych.
Wymagania ogdlne.

Niezaleznie od informacji i zalecen zawartych w powyzszej instrukcji nalezy czysci¢ dane czesci (jesli urzadzenie je posiada) nie
rzadziej, niz w podanej ponizej czestotliwosci.

Ponadto nalezy codziennie przeprowadzac kontrole zabrudzenia poszczegdlnych czesci i przeprowadzac ich czyszczenie jesli ulegng
zabrudzeniu.
Czyszczenie nalezy wykonywac specjalnymi ptynami.

Niezaleznie od zalecen powyzszej instrukcji dotyczacych czestotliwosci czyszczenia lub wymiany poszczegdlnych elementéw
urzadzenia, nalezy pamietad, ze druk na réznych podtozach oraz w réznych warunkach pracy moze powodowac potrzebe czestszego
przeprowadzania czyszczenia, konserwacji lub wymiany czesci eksploatacyjnych. Nalezy zwracaé szczegélng uwage na ogdlny stan
panujacy w pomieszczeniu (temperatura i wilgotnos¢) oraz jakosé materiatow uzywanych w pracy z urzgdzeniem.

Nazwa czesci* Czestotliwos¢ czyszczenia Uwagi

Gtowica Codziennie, po kazdym dniu pracy bez dotykania lustra gtowicy
podczas czyszczenia, specjalnym
narzedziem

Woycieraczka Codziennie, po kazdym dniu pracy specjalnym narzedziem

Uszczelka gumowa i kotnierz (ramka) wokot Codziennie, po kazdym dniu pracy specjalnym narzedziem

gtowicy

Materiat, wktad absorpcyjny (gabka, ciasteczko) - Codziennie, po kazdym dniu pracy

w stacji serwisowej (spluwaczce, ptuczce)

Opréznic zbiornik na zuzyty atrament Raz w tygodniu lub czesciej - opréznic gdy jest
petny

N6z odcinajacy (odcinacz)- Raz w tygodniu sprawdzi¢ stan techniczny

Rolki dociskowe Raz w tygodniu czyszczenie srodkiem bez
silikonu

Rurki odprowadzajace atrament Raz w tygodniu wizualnie i manualnie czy nie s
zatkane

Urzadzenie wewnatrz wraz z obudowg Raz w tygodniu

Encoder Raz w miesigcu TYLKO ALKOHOL IZOPROPYLOWY
LUB IPA, NA WYLACZONYM
PLOTERZE.

Czujniki optyczne Raz w miesigcu NA SUCHO LUB ZA POMOCA IPA.
NA WYtACZONYM PLOTERZE.

Lampa UV Raz w miesigcu specjalnym narzedziem

Pas transmisyjny Raz w miesigcu specjalnym ptynem

Niektdre czesci wymagaja okresowej wymiany.

Niezaleznie od informacji i zalecen zawartych w powyzszej instrukcji nalezy wymienia¢ czesci eksploatacyjne (jesli urzadzenie je
posiada) nie rzadziej niz w podanej ponizej czestotliwosci.

Uwaga. Wymiane niektdrych czesci winien przeprowadzi¢ autoryzowany serwis (sprawdz karte gwarancyjng lub instrukcje obstugi).

Nazwa czesci* Czestotliwos¢ wymiany Wymienia
Materiat, wktad absorpcyjny (gabka) ciasteczko w | Co miesiac Uzytkownik
stacji serwisowej (spluwaczce)
Woycieraczka Co 3 miesigce Uzytkownik lub Autoryzowany serwis
gdy wycieraczka jest niewymienna.
Filtry (dampery) Co 6 miesiecy - wczesniej w Autoryzowany serwis
razie potrzeby
Stacja serwisowa Co 6 miesiecy — wczesniej w Autoryzowany serwis
razie potrzeby
N6z odcinajacy (odcinacz) Co 1 rok lub po stepieniu Uzytkownik
Pompy Co 1 rok lub po zuzyciu Autoryzowany serwis
Lampa UV Co 1do 2 lat lub po Autoryzowany serwis
zakoniczeniu czasu pracy
Gtowica Co 1do2latlubpo Autoryzowany serwis
zakonczeniu czasu pracy

Kazde urzadzenie winno wykonywaé nie mniej niz 10m? wydrukdw dziennie. Jesli urzadzenie nie jest komercyjnie uzywane, nalezy
zalac gtowice, stacje serwisowg, rurki oraz filtry ptynem czyszczacym.

Przeglady urzadzenia nalezy wykonywa¢ w autoryzowanym serwisie nie rzadziej niz co 6 miesiecy.

*wytqgcznie w przypadku, gdy wystepuje w urzgdzeniu

Uwaga:

Przy wysokich predkosciach druku lub przy niektérych plikach moze wystepowac paskowanie.
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